
 
 
Dans le cadre de ses réunions internes, L’I.P.R.P.S. organise un 
séminaire ouvert de réflexion et d’échange, auquel vous êtes 
conviés et très bienvenus, autour d’une :  
 
 

««««    REFLEXIONREFLEXIONREFLEXIONREFLEXION AUTOUR DE L’EVALUATION DE LA  AUTOUR DE L’EVALUATION DE LA  AUTOUR DE L’EVALUATION DE LA  AUTOUR DE L’EVALUATION DE LA 
SATISFACTION ET DE LA QUALITE EN MILIEU SATISFACTION ET DE LA QUALITE EN MILIEU SATISFACTION ET DE LA QUALITE EN MILIEU SATISFACTION ET DE LA QUALITE EN MILIEU 

HHHHOSPITALIER OSPITALIER OSPITALIER OSPITALIER »»»» 
 

 
Vaste thème d’actualité et parfois brûlant, qui pose de multiples questions tant 
fondamentales, éthiques ou conceptuelles que pratiques, concrètes ou méthodologiques 
et qui laisse le professionnel en la matière parfois désemparé ou pour le moins perplexe 
devant certaines pratiques ou projets. 
 
 

Vendredi 06 juin 2008 de 14.00 à 16.30 heures.  
Faculté de Psychologie et des Sciences de l’Education  

Place Cardinal Mercier 10 à Louvain-la-Neuve. Local E241. 
 
 
 
 
Le séminaire sera présenté et animé par Corinne COURTOIS, 
psychologue, « Coordinatrice Qualité » au Centre Neurologique 
William Lennox à Ottignies, qui souhaite partager l’expérience de 
son travail en la matière et surtout ouvrir le débat et discuter avec 
nous des nombreuses questions en cours souvent sans réponse qui 
en découlent. 

 
 

 
I.P.R.P.S. : dominique.flahaut@skynet.be ou Emmanuelle.Zech@uclouvain.be 
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